
2026年7月28日
お客様各位 和同産業株式会社

 平素より弊社製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。

 このたび、弊社が販売しております下記商品におきまして、燃料漏れが発生することを

確認いたしました。

商品名：インバーター発電機

型式：WG3000is

製造番号： NO. 2506116916～2506116939

NO. 2510080003～2510080242

 現在、不具合の原因について調査・解析中です。

原因が分かり次第点検・改修させていただきますので、それまでの間安全のためご使用を

中止していただきますようお願い致します。

お客様には大変ご不便をおかけ致しますが、ご理解とご協力のほどよろしくお願い申し上げます。

 今後の対応方法や交換・改修などの詳細につきましては、改めて書面等にてご案内致します。

ご不明な点がございましたら、下記お問い合わせ窓口までご連絡ください。

以上

お問い合わせ先

和同産業(株) 営業部 CS課

電話：0198-24-3221(ガイダンス：2)

【重要】WG3000isの使用中止のお願い


